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Pulse

Newsletter of the Canadian Healthcare Association
MESSAGE FROM THE PRESIDENT AND CEO

As this newsletter hits your desk — or
desktop! — summer has reached its mid-
point and already the inevitable back-to-
school TV commercials have started to
rear their ugly head. There is an illusion
that this shortest of seasons brings with
it a slowing of pace and an opportunity
to catch up on the backlog of reading,
clean out files, strike some of the lower
priority items from our ‘to do’ lists... If
your experience is like ours, however, you’ve been kept busy

following up on Board meetings and AGMs, perhaps preparing
pre-Budget submissions for the federal Finance Committee, and
likely contemplating ever more seriously pre-“2014” actions —
how best to influence process and outcomes around the
impending end of the current 10-year Health Plan. Never a dull
moment!.

“The House” returns on September 19 and we will continue to
pursue every opportunity to bring the needs of our members and
the health system to parliamentarians. Our pre-Budget Brief,
submitted to the House of Commons Standing Committee on
Finance, highlights three priorities: ensuring adequate resources
are directed to population health initiatives, modernizing and
bringing equity to the interpretation of the Excise Tax Act
(concerning the GST/HST rebate for not-for-profit health
facilities), and accelerating uptake of EHRs/EMRs. In early fall,
we will launch briefs on respite care and continuing care. By the
end of the year, a new strategic plan guiding our Association’s
directions for the next few years will be well developed. Check
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this newsletter, our website and Tweets for updates on the many
activities we have planned.

Onward and upward!

- Pamela

WE WANT YOUR FEEDBACK!

The Canadian Healthcare Association values your subscription
to Pulse and we’d like to know what you think. Please take a
few minutes to share your thoughts and recommendations on
this publication by completing a brief survey at this link by
September 15; it should only take 5-10 minutes. We will report
on subscriber feedback in a future edition. Thank you for your
participation.

CHA IN THE LAST QUARTER

Meeting with Libby Davies, MP [June 23, 2011]: CHA met with
Libby Davies, MP, NDP Health Critic, on June 23, 2011. Many
areas of common interest were discussed including the need for
federal leadership in health, a national health promotion and
prevention platform, and pharmacare. As part of our ongoing
government relations and advocacy with all parties, CHA has
offered to be a resource for Ms. Davies and will keep her office
informed of our activities, policy positions and briefs as these
become available. Meetings with other MPs, either in Ottawa or
in their ridings, are being arranged as their schedules permit.

Canadian Public Health Association Annual Conference
2011 [June 19-22, 2011]: In June, CHA President & CEO
Pamela Fralick was an invited panellist at CPHA'’s annual
conference, presenting perspectives on the challenges of
integrating Canada’s two health systems — public health and
health care. She and three other experts explored what has
changed, advocacy needs and challenges, and hopes for the
future.

Annual Report 2010 — 2011:
CHA celebrates 80 years of
excellence and its
accomplishments of the past year.

Click to see the full report.
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Guide to Canadian Healthcare
Facilities: CHA’s annual




National Healthcare Leadership Conference [June 6-7,
2011]: CHA members and 700 health system leaders met in
early June to explore “Rising to the Challenge: Resources,
Realities and Relationships”, this year’s National Healthcare
Leadership Conference (NHLC) theme. Co-hosted by CHA and
the Canadian College of Health Leaders and nestled in
picturesque Whistler, B.C, NHLC 2011 featured inspiring
keynote speakers: Dr. Aiden Halligan (first Director of Clinical
Governance and Deputy Chief Medical Office for the National
Health Service of England), change agent Christopher Mazza,
social media strategist Rahaf Harfoush, and Vancouver
Olympics CEO John Furlong. Informative concurrent sessions
and exciting networking opportunities contributed to another
highly successful conference. Be sure to visit
www.healthcareleadershipconference.ca to view slideshows
from the 2010 presentations and for news on NHLC 2012 as it
becomes available.

Inside the Whistler Conference Centre, location of NHLC 2011

publication, available as a print
directory or fully exportable
electronic database, contains
valuable information on Canada’s
healthcare system and facilities,
including listings for nearly 7,000
facilities and regional health
authorities, 6,500 phone and fax
numbers and 25,000 key
professional contacts.

Do not miss your chance to
advertise in the 2012 Guide to
Canadian Healthcare Facilities.
Advertising opportunities starting at
$250. For more information,
contact marketing@cha.ca.

SPECIAL DATES

CHA'’s 80th Anniversary

CHA marks 80 years of excellence
in 2011. Planned celebrations
include briefs on prevention and
promotion, respite care and
pharmaceuticals, our social media
and new newsletter launch and
more! Visit www.cha.ca for more
details.

RECOMMENDED READINGS:
Reports of interest currently on
our desks




Board Meetings and AGM [June 4-5, 2011]: CHA Board
members met in Whistler, BC, on June 4-5, 2011 to discuss
issues facing the Association and the health system, and to
determine future directions. Among the many highlights, CHA’s
Board of Directors elected Ms. Alice Downing, BC, to assume
the role of Chair. Ms. Downing has already served as Chair-Elect
for one year and will now serve as Chair for a term of two years.
The Board was also delighted to announce that Ms. Evelyn
Shapiro was posthumously honoured as the 2011 recipient of
the Marion Stephenson Award, and Ms. Lucille Auffrey as the
2011 Award recipient for Distinguished Service. Both awards
were presented during CHA’'s AGM held June 5th.

Board Approved [June 4th 2011]: During the meeting that took
place on June 4th, the CHA Board members approved a position
statement on health promotion and disease/iliness prevention.
CHA will now pro-actively seek opportunities to advocate on this
position statement. The Board also approved in principle a
revised position on pharmacare. CHA staff will conduct an
external consultation over the summer and present it to the
Board at its October, 2011 meeting.

Canadian Health Human Resources Network (CHHRN) [May
9, 2011]: After many years of calling for a pan-Canadian,
coordinated approach to health human resources, CHA was very
pleased to see the CHHRN launched recently under the
leadership of Professors vy Bourgeault (University of Ottawa),
Dr. Morris Barer (University of British Columbia) and Gail
Tomblin Murphy (Dalhousie University). The Canadian Institutes
of Health Research are supporting their work with funding of
$600,000. CHA President & CEO Pamela Fralick accepted an
invitation to sit on CHHRN’s Advisory Committee, which will
oversee the development of a Health Human Resources tool kit.

Federal Government Activity [Spring 2011]: Ottawa’s spring
political scene kept CHA very busy. In advance of the election,
CHA, a non-partisan organization, developed an online toolkit for
members aimed at raising awareness, building relationships and
gaining support from political candidates on health issues.
Responding to the Federal Budget, CHA welcomed new
investments in palliative care and the tax credits for Canadians
caring for family members as first steps, but remains concerned
that the choice of tax credits as the mechanism to deliver this
support will disqualify those Canadians who can least afford to

Health Care Funding:
www.hospitalfunding.ca

A central, reliable and impartial
resource for literature, news and
discussion regarding activity-based
hospital funding policies in Canada
and internationally, this website
examines Canadian hospital
funding reform from three different
perspectives: the policy maker
(such as a health authority or
provincial/territorial ministry), the
hospital administrator, and the
researcher.

CHSRF: What If? A series of
healthcare ideas worth talking
about.

This series puts forward tangible
policy options for addressing the
sustainability of Canada’s
healthcare. It presents possibilities
and opportunities for improving
efficiency and providing additional
revenue.

Commission on Funding of Care
and Support (Enaland): Fairer Care
Funding

The Commission on Funding of
Care and Support has presented its
findings to the Government in its
report Fairer Care Funding,
published on 4th July 2011. The
independent commission, set up by
the Government last July, was
asked to recommend a fair and
sustainable funding system for
adult social care in England. The
recommendations are given in full
in the report and are also available
in an easy read version and
pamphlet which gives a summary of
the main recommendations.




pay for these services. CHA was also encouraged by the
government’s commitment to maintain the six percent escalator
for health, but would have preferred to see other investments
including federal leadership on a national framework linking long Rapport annuel 2010 — 2011:
term, home, palliative and respite care with other parts of the L’ACS célebre 80 d’ans excellence

system. et ses réalisations de la derniere
année.

WHAT'S NEXT FOR CHA?

International Hospital Federation (IHF) Biennial Conference
[November 8-10, 2011]: CHA will lead a delegation consisting of
four Canadian health leaders to present a panel on “Sustainable
Health System Financing in Canada: Challenges and Solutions”

at the IHF biennial conference. Canada has long been
recognized as a leader in providing universal health care to its Cliquez pour consulter le rapport.
citizens, but in recent years has been criticized internationally,
particularly on issues of access, despite having invested heavily
in a wait-times program over the past 5 years. This panel will
explore what a country should/can/must do to re-energize and

sustain its universal health program in the face of both seemingly Association
uncontrollable rising costs and a strong Canadian value that

insists on health care for all. canadienne des
Quality Worklife - Quality Healthcare Collaborative soins de santé

[February 2012]: After six years of successes, including the
production of a major strategic document ‘Within Our Grasp’,
multiple publications, events and communiqués; and with
funding concluding in early 2012, the National Partners of QW-
QHC are actively transitioning key elements of the initiative to
new ‘homes’. Details will be forthcoming in the months ahead.
Summit 2012 in Vancouver, 29 February — 2 March, will be an
opportunity to celebrate the many accomplishments of this

amazing initiative. CHA Chairs the Collaborative.

dns
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Canadian Patient Safety Officer Course [April 24-27, 2012]:
Building on the success of the 2011 course, the CHA and the
Canadian Patient Safety Institute are pleased to announce their
continued partnership in offering the Canadian Patient Safety
Officer (CPSQ) course in Ottawa, April 24-27, 2012. The CPSO
course is a comprehensive patient safety course designed for
healthcare professionals and leaders who understand the
fundamentals of patient safety and have formal responsibility for
disseminating patient safety principles and programs throughout
their organizations. If you are interested in learning more about
this opportunity as information becomes available, watch for
more details at www.cha.ca and www.patientsafetyinstitute.ca,or
contact CHA Learning at safety@cha.ca.

Cultural Competence and Cultural
Safety in Health Services: CHA’s
Cultural Competence and Cultural
Safety in Health Services program is

designed to provide training to health service professionals who
work in aboriginal settings and with First Nations, Inuit and Métis
peoples. By becoming familiar with these concepts, health
professionals can add a cultural competence component to their
foundation of skills. The program includes seven home study
units, a major paper or project, and a four-day intramural session
in Ottawa. Attendance at the Intramural Session is mandatory.
The study units cover the following areas: Introduction to Cultural
Competence and Cultural Safety; Post-Colonial Understanding;
Communication; Inclusivity; Respect; Indigenous Knowledge;
Mentoring and Supporting Students for Success (optional self
study). Individuals also have the option of auditing the program.
For more information, please visit wwwlearning.cha.ca.

MEETINGS AND EVENTS

HealthAchieve 2011 [November 7-9]: One of the largest and
most prestigious health care gatherings in North America,
HealthAchieve aims to inspire ideas and innovation with over 50
informative and engaging educational sessions along with its
award-winning exhibit floor, where more than 350 exhibitors
showcase the latest health care products, services and
technologies. The event will take place November 8, 9 and 10 in

Guide des établissements de
soins de santé du Canada : Cette
publication annuelle de I'ACS,
offerte sous forme de répertoire
imprimé ou de base de données
électronique entierement
exportable, contient des
renseignements précieux sur le
systéme et les établissements de
soins de santé du Canada. On y
trouve de l'information sur quelque
7 000 établissements et autorités
sanitaires régionales, 6 500
numéros de téléphone et de
télécopieur et les coordonnées de
25 000 professionnels de la santé.

Ne ratez pas la chance de placer
une annonce dans I'édition 2012 du
Guide des établissements des
soins de santé du Canada. Les
tarifs commencent a 250 $. Pour
de plus amples renseignements,
veuillez communiquer avec
marketina@cha.ca.

DATES A RETENIR

80e anniversaire de I’ACS

L’ACS célébrera en 2011 ses 80
ans d’excellence. Diverses
célébrations sont prévues dont la
publication de mémoires sur la
prévention et la promotion, sur les
soins de reléve et sur I'assurance-
médicaments; le lancement de nos




the Metro Toronto Convention Centre, Toronto, Ontario. For
registration and more information, please visit
www.healthachieve.com.

New Directions for Aging [October 21-23, 2011]: The
Canadian Association on Gerontology is pleased to announce
that registration is now open for the 40th Annual Scientific and
Educational Meeting of the CAG and the 4th Pan American
Congress of the International Association of Gerontology and
Geriatrics: October 21 — 23, 2011, at the Westin Hotel, Ottawa,
Ontario. Addressing critical issues that impact health care
practitioners, industry partners, community organizations,
students and others alike, "New Directions For Aging" is a
dynamic forum that will provide ground-breaking information
relevant to today's aging population. This joint international
conference features pre-conference workshops; keynote

addresses; paper, poster and symposia sessions; workshops; an
exhibit hall and networking events. Exhibiting and sponsorship
opportunities are still available. Please visit www.cagacg.ca for
details and registration.

Le pouls

Le bulletin d'information de I'association canadienne des
soins de santé

MESSAGE DE LA PRESIDENTE ET CHEF DE LA
DIRECTION

Au moment ou vous trouverez le
présent bulletin sur votre bureau — ou
votre ordinateur — I'été sera déja avancé
et les inévitables publicités sur la
rentrée scolaire auront refait leur
apparition. On a tendance a penser que
cette trop courte saison nous améne a
ralentir le rythme de nos activités et
nous donne I'occasion de rattraper le
retard dans nos lectures, de classer nos

médias sociaux; le lancement d’un
nouveau bulletin d’information et
plus encore! Visitez le www.cha.ca
pour en savoir davantage.

SUGGESTIONS DE LECTURE

Health Care Funding:
www.hospitalfunding.ca (En anglais
seulement)

Ce site Web est une ressource
centrale, fiable et impartiale en ce
qui a trait a la littérature, a
I'actualité et aux discussions sur
les politiques de financement des
hoépitaux fondées sur les activités
en vigueur au Canada et ailleurs
dans le monde. Il se penche sur la
réforme du financement des
hépitaux canadiens sous trois
angles différents : le décideur (p.
ex., l'autorité sanitaire ou le
ministére provincial ou territorial),
I'administrateur hospitalier et le
chercheur.

FCRSS: Qu’arriverait il? Une série
d’idées sur la santé qu’il vaut la
peine de répandre.

Cette série propose des options
stratégiques concrétes pour traiter
de la viabilité des services de santé
au Canada. Elle présente des
solutions et des possibilités
d’action pour améliorer I'efficacité
et générer des recettes
supplémentaires.

Commission on Funding of Care
and Support (Angleterre): Fairer
Care Funding (En anglais
seulement)

La Commission on Funding of Care
and Support a présenté ses




dossiers, de nous acquitter de certaines taches moins
pressantes sur notre liste des « choses a faire »... Si votre été a
ressemblé au nétre, vous avez di étre tout de méme assez
occupés apres vos réunions de conseil d’administration et les
assemblées générales annuelles. Peut-étre vous préparez-vous
a présenter des mémoires prébudgétaires au comité fédéral des
finances et probablement que vous planifiez encore plus
sérieusement les mesures que vous prendrez avant I'échéance
de « 2014 » avec pour objectif d’exercer la plus grande et la
meilleure influence sur le processus et les résultats qui entourent
la fin prochaine du Plan décennal sur la santé. Nous n’avons pas
le temps de nous ennuyer!

La Chambre des communes reprend ses activités le 19
septembre et nous entendons continuer de saisir toutes les
occasions qui se présenteront pour sensibiliser les
parlementaires aux besoins de nos membres et du systéme de
santé. Notre mémoire prébudgétaire présenté au Comité
permanent des finances de la Chambre des communes insiste
sur trois priorités : s’assurer que des ressources adéquates
soient allouées a des initiatives axées sur la santé de la
population; moderniser la Loi sur la taxe d’accise (concernant le
remboursement de la TPS/TVH pour les établissements de
santé sans but lucratif) afin d’en rendre l'interprétation équitable;
et accélérer la mise en application du dossier de santé
électronique. Au début de 'automne, nous publierons des
meémoires sur les soins de reléve et les soins continus. D’ici la fin
de I'année, nous aurons élaboré un nouveau plan stratégique
qui orientera les actions de notre Association pour les
prochaines années. Pour étre au fait des nombreuses activités
que nous avons de planifié, surveillez les prochains numéros de
ce bulletin et consultez régulierement notre site Web et nos
Tweets.

Continuons d’aller de 'avant et de nous surpasser!

- Pamela

NOUS VOULONS VOTRE AVIS!

L’Association canadienne des soins de santé accorde beaucoup

conclusions au gouvernement de
I’Angleterre dans son rapport
intitulé Fairer Care Funding, publié
le 4 juillet 2011. La commission
indépendante mise sur pied par le
gouvernement en juillet 2010 avait
pour mandat de faire des
recommandations concernant un
systeme de financement équitable
et durable pour les soins sociaux
aux adultes en Angleterre. On
trouvera I'ensemble de ces
recommandations dans le rapport
intégral et un sommaire des
principales recommandations dans
un dépliant.

Who We Are

The Canadian Healthcare
Association (CHA) is the federation
of provincial and territorial hospital
and health organizations across
Canada.

Our Vision

CHA is the recognized champion
for a sustainable and accountable
quality health system that provides
access to a continuum of
comparable services throughout
Canada, while upholding a strong,
publicly-funded system as an
essential, foundational component
of this system.

Our Mission
CHA is a leader in developing, and
advocating for, health policy

solutions that meet the needs of
Canadians.

Qui nous sommes

L'Association canadienne des




d’'importance a votre abonnement au bulletin Le pouls et aimerait
savoir ce que vous en pensez. Nous vous invitons a prendre
quelques minutes pour nous faire part de vos impressions et de
vos recommandations par rapport a cette publication et a
remplir, avant le 15 septembre, un bref questionnaire de
sondage en suivant ce lien. Il ne vous faudra que 5 ou 10
minutes. Nous vous présenterons les résultats du sondage dans
un prochain numéro. Merci de votre participation.

ACTIVITES RECENTES DE L’ACS

Rencontre avec la députée Libby Davies [23 juin 2011]:
L’ACS a rencontré la députée Libby Davies, critique du NPD en
matiere de santé, le 23 juin 2011. La rencontre a permis de
discuter de plusieurs questions d'intérét commun, dont la
nécessité d’un leadership fédéral en santé; une plateforme
nationale de promotion de la santé et de prévention de la
maladie; et 'assurance-médicaments. Dans le cadre des
relations continues que nous entretenons avec le gouvernement
et de nos activités de sensibilisation aupres de tous les partis,
nous avons assuré Mme Davies qu’elle pouvait compter sur
nous comme ressource externe et nous entendons maintenir
son bureau informé de nos activités, de nos positions de principe
et de nos mémoires. Nous prévoyons également rencontrer
d’autres députés, a Ottawa ou dans leurs circonscriptions, selon
leurs agendas.

Conférence annuelle 2011 de I’Association canadienne de
santé publique [du 19 au 22 juin 2011] : En juin, la présidente
et chef de la direction de 'ACS, Pamela Fralick, a été invitée a
faire partie d’'un groupe d’experts dans le cadre de la
Conférence annuelle de I'ACSP qui a présenté divers points de
vue sur les défis liés a 'intégration des deux systéemes de santé
du Canada — la santé publique et les soins de santé. Mme
Fralick et trois autres experts ont traité des changements
survenus en ces domaines, des besoins en matiére de

sensibilisation, des défis a relever et de I'espoir pour le futur.

Conférence nationale sur le leadership dans les soins de
santé [6 et 7 juin 2011] : Des membres de 'ACS et quelque
700 leaders du systéme de santé se sont rencontrés au début
du mois de juin dans le cadre de la Conférence nationale sur le

soins de santé (ACS) est la seule
fédération d'associations et
d'organisations provinciales et
territoriales de la santé au Canada.

Notre Vision

L’ACS est la championne reconnue
d’'un systéme de santé de qualité,
viable et responsable, qui offre
I'acces a un continuum de services
comparables a la grandeur du
Canada, tout en préconisant un
systéme public solide comme
composante essentielle et
fondamentale de ce systéme.

Notre Mission

L’ACS est un chef de file en
matiere d’élaboration et de
promotion de solutions politiques
en santé qui répondent aux
besoins des Canadiens.

Contact Us
Contactez-nous

Canadian Healthcare Association
17 York Street

Ottawa, Ontario

K1N 9J6

www.cha.ca

tneuman@cha.ca

FOLLOW ME ON bwitker
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leadership dans les soins de santé qui se tenait sur le theme
Relever le défi : relations, ressources et réalités. Organisée par
I'ACS et le Collége canadien des leaders en santé et tenue dans

le merveilleux village de Whistler, en Colombie-Britannique,
I'’édition 2011 de la CNLSS a présenté des conférenciers
inspirants, dont le Dr Aiden Halligan (premier directeur de
gouvernance clinique pour le National Health Service du
Royaume-Uni); 'agent de changement Christopher Mazza; la
stratége des médias sociaux Rahah Harfoush; et le directeur
général du Comité d’organisation des Jeux de 2010 a
Vancouver, John Furlong. Les séances éducatives simultanées
et les excellentes occasions de réseautage ont encore une fois
assuré un succes retentissant a la conférence. Visitez le site de
la conférence a www.healthcareleadershipconference.ca pour
voir certains diaporamas des présentations de 2010 et revenez-y
régulierement pour tout savoir sur la CNLSS de 2012.

Dans le centre de conference Whistler, lieu de la CNLSS 2011




Réunions du conseil d’administration et AGA [le 4-5 juin,
2011] : Les membres du conseil d’administration de 'ACS se
sont réunis a Whistler (Colombie-Britannique), les 4 et 5 juin
2011, pour discuter des enjeux de I'Association et du systeme
de santé et déterminer des orientations futures. Parmi les faits
saillants, le conseil d’administration de 'ACS a élu Mme Alice
Downing de la Colombie-Britannique, présidente élue au cours
de la derniére année, a titre de présidente pour un mandat de
deux ans. Le conseil d’administration s’est également réjouit
d’annoncer I'attribution du Prix Marion Stephenson 2011 a Mme
Evelyn Shapiro, a titre posthume, et le Prix pour services
éminents 2011 a Mme Lucille Auffrey. Les deux prix ont été
remis lors de '’Assemblée générale annuelle de I'ACS, le 5 juin.

Approuvé par le conseil d’administration [le 4 juin, 2011] :
Lors de la rencontre du 4 juin, le conseil d’administration de
I’ACS a approuvé un énoncé de position sur la promotion de la
santé et la prévention de la maladie. L’ACS profitera de toutes
les occasions pour faire valoir cet énoncé de position. Le conseil
a aussi approuvé en principe un énoncé de position révisé sur
I'assurance-médicaments. Le personnel de 'ACS entreprendra
une consultation externe de ce document dans le courant de
I'été et présentera un projet final au conseil a sa réunion
d’octobre 2011.

Réseau canadien sur les ressources humaines en santé
(RCRHS) [9 mai 2011] : Aprés avoir plaidé pendant des années
en faveur d’'une approche pancanadienne coordonnée aux
ressources humaines en santé, 'ACS s’est réjouie de la mise
sur pied du RCRHS sous la direction de la professeure Ivy
Bourgeault (Université d’'Ottawa), du Dr Morris Barer (Université
de la Colombie-Britannique) et de Gail Tomblin Murphy
(Université Dalhousie). Les Instituts de recherche en santé du
Canada soutiennent leur initiative en offrant un financement de
600 000 $. La présidente et chef de la direction de I'ACS,
Pamela Fralick, a accepté l'invitation de siéger au comité
consultatif du RCRHS, chargé de superviser le développement
d’une trousse d’outils sur les ressources humaines en santé.

Activités du gouvernement fédéral [printemps 2011] : Les
activités sur la scene politique fédérale ont tenu I'ACS tres
occupée au printemps. Avant I'élection, 'ACS (un organisme
non partisan) a préparé une trousse en ligne a l'intention de ses
membres, dans le but de sensibiliser les candidats, de créer des
relations avec eux et d’obtenir leur appui sur des questions de




santé. En réaction au budget fédéral, 'ACS s’est réjouie des
nouveaux investissements dans les soins palliatifs et du crédit
d’'impét offert aux Canadiens qui prennent soin de leurs proches,
mais elle considére cette mesure comme une premiere étape
seulement et déplore le choix des crédits d'impdt comme
mécanisme pour offrir ce soutien, car il exclut les personnes qui
sont le moins en mesure de payer pour ces services. Par
ailleurs, I'ACS accueille favorablement I'engagement du
gouvernement a maintenir I'indexation de six pour cent pour les
dépenses en santé, mais aurait préféré voir d’autres
investissements, notamment un leadership fédéral sur un cadre
national liant les soins a long terme, les soins a domicile, les
soins palliatifs et les soins de reléve aux autres éléments du
systeme.

top | remonter

ACTIVITES PROCHAINES DE L'ACS

Congres biennal de la Fédération internationale des
hépitaux [du 8 au 10 novembre 2011] : L’'ACS dirigera une
délégation formée de quatre leaders canadiens en santé qui
présenteront un panel intitulé « Sustainable Health System
Financing in Canada: Challenges and Solutions » lors du
congres biennal de la FIH. Le Canada est depuis longtemps
reconnu comme un chef de file en prestation de soins de santé
universels a ses citoyens, mais depuis un certain temps, il est
critiqué sur la scéne internationale, particuliérement sur des
questions d’accés aux soins, malgré les montants importants
investis dans les programmes sur les temps d’attente au cours
des 5 derniéres années. Ce panel examinera ce qu’un pays
devrait/peut/doit faire pour donner un nouvel essor a son
programme de santé universel et le soutenir dans un contexte

ou la hausse des colits semble hors de controle et ou
I'universalité des soins est une valeur canadienne trés
solidement ancrée.

Coalition pour la qualité de vie au travail et des soins de
santé de qualité [février 2012] : Aprés six ans de réussites,
incluant la production d’'un document stratégique d’importance, «
A notre portée », de multiples publications, événements et




communiqués; et dans un contexte ou le financement prendra fin
au début de 2012, les partenaires nationaux de la CQVT-SSQ
s’affairent activement a transférer des éléments clés de
l'initiative chez de nouveaux « hotes ». Les détails sur cette
démarche suivront au cours des prochains mois. Le Sommet
2012 qui aura lieu a Vancouver du 29 février au 2 mars sera
I'occasion de célébrer les nombreuses réalisations de cette
extraordinaire initiative. L'ACS assume la présidence de cette
Coalition.
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Cours canadien pour les coordonnateurs de la sécurité des
patients [du 24 au 27 avril 2012] : Dans la foulée du succes
remporté par le cours offert en 2011, 'ACS et ['Institut canadien
pour la sécurité des patients ont le plaisir d’'annoncer qu’ils se

sont associés a nouveau pour offrir le Cours canadien pour les
coordonnateurs de la sécurité des patients a Ottawa, du 24 au
27 avril 2012. Ce cours est congu a I'intention des

professionnels de la santé et des leaders qui comprennent les
éléments fondamentaux de la sécurité des patients et sont
formellement chargés de diffuser les principes et les
programmes de sécurité des patients dans leur organisme. Si
vous désirez en savoir davantage sur ce cours, consultez
régulierement le site de 'ACS a www.cha.ca et celui de 'lCSP a
www.patientsafetyinstitute.ca, ou communiquez avec le service
de la formation de 'ACS a safety@cha.ca.

Compétence culturelle et sécurité
culturelle dans les services de
santé : Le programme Compétence
culturelle et sécurité culturelle dans

les services de santé de I'ACS vise a offrir une formation aux
professionnels des services de santé qui travaillent en milieu
autochtone et auprés des membres des Premiéres nations, des

Inuit et des Métis. En se familiarisant avec ces concepts, les
professionnels de la santé peuvent ajouter la notion de
compétence culturelle a leurs connaissances fondamentales. Le
programme comporte sept modules d’étude a domicile, un projet
d’envergure et une séance de formation de quatre jours, a




Ottawa. La présence a cette séance est obligatoire. Les modules
portent sur les domaines suivants : introduction & la compétence
culturelle et a la sécurité culturelle; compréhension de I'époque
suivant le colonialisme; communication; inclusion; respect;
connaissances autochtones; mentorat et appuis assurant le
succes des étudiants (autoformation optionnelle). Les étudiants
ont également la possibilité de s’inscrire a titre d’auditeurs. Pour
de plus amples renseignements, visitez le wwwlearning.cha.ca.

REUNIONS ET AUTRES ACTIVITES

HealthAchieve 2011 [du 7 au 9 novembre] : L’'un des
événements les plus importants et les plus prestigieux en
Amérique du Nord dans le domaine des soins de santé,
HealthAchieve vise a susciter de nouvelles idées et a favoriser
I'innovation en offrant plus de 50 séances éducatives et un salon
professionnel primé auquel plus de 350 exposants présentent
les produits, services et technologies les plus récents en soins
de santé. L’événement aura lieu les 8, 9 et 10 novembre 2011
au Palais des congres du Toronto métropolitain, a Toronto
(Ontario). Pour de plus amples renseignements et pour vous
inscrire, veuillez consulter le www.healthachieve.com.

Nouvelles orientations en matiére de vieillissement [21 au
23 octobre 2011]: L'Association canadienne de gérontologie a
le plaisir d’'annoncer que les inscriptions a la 40e Réunion
scientifique et éducative annuelle de 'ACG et le 4e Congres
panaméricain de I'Association internationale de gérontologie et
de gériatrie sont maintenant ouvertes : 21 au 23 octobre 2011, a
I’h6tel Westin a Ottawa, Ontario. En abordant des questions
cruciales qui concernent aussi bien les professionnels de la
santé que les intervenants du secteur d’activité, les organismes
communautaires, les étudiants et autres, « Nouvelles

orientations en matiére de vieillissement » se veut un forum de
discussion dynamique qui apportera une information innovatrice
en rapport avec la population vieillissante actuelle. Cette
conférence internationale conjointe comprendra : des ateliers
préconférence; des discours d’ouverture; des présentations
d’articles et d’affiches ainsi que des symposiums; une salle
d’exposition et des événements de réseautage. Des possibilités
d’exposition et de commandite sont encore disponibles. Veuillez
visitez le www.cagacg.ca pour vous inscrire et trouver plus




d’information.
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